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Ai Genitori/Tutori degli alunni
Ai Docenti

Al Personale ATA

Al DSGA

Al sito web

Oggetto: Modalita e orari di ricevimento del Dirigente Scolastico

Al fine di favorire una comunicazione efficace con le famiglie e con il personale e, nel contempo,
assicurare una gestione ordinata e tempestiva delle diverse richieste, si comunicano le modalita di
ricevimento del Dirigente Scolastico.

Il Dirigente Scolastico ricevera, previo appuntamento, nelle giomate di martedi e giovedi, dalle ore
11:00 alle ore 12:30.

I colloqui si svolgeranno in modalita telematica, modalita che consente una piu agevole
organizzazione degli appuntamenti e contribuisce, altresi, a limitare gli accessi non necessari ai locali
scolastici.

Nell’ottica di favorire una tempestiva ed efficace gestione delle diverse esigenze, si invita a seguire,
ove possibile, il normale percorso di interlocuzione con le figure competenti in relazione alla natura
della questione.

In particolare, le famiglie sono invitate a rivolgersi, in prima istanza, ai docenti della classe/sezione
per le questioni di carattere didattico ed educativo e, ove necessario, al coordinatore di classe o al
referente di plesso.

Analogamente, i docenti e il personale ATA, per le questioni di carattere ordinario rientranti nelle
rispettive competenze, sono invitati a fare riferimento alle figure organizzative, allo staff dirigenziale
e agli uffici competenti, cosi da consentire una piu tempestiva trattazione delle richieste.

Qualora la natura o la rilevanza della questione richieda I’intervento diretto del Dirigente Scolastico,
potra essere richiesto un colloquio rappresentandone sinteticamente I'oggetto alla docente vicaria,
Ins. Ruggirello, che provvedera a concordare I’appuntamento e a trasmettere all’interessato il relativo
link di collegamento.



Ove la natura della questione lo richieda, il colloquio potra svolgersi anche con la partecipazione
delle figure scolastiche direttamente interessate o competenti.

Tale organizzazione ¢ finalizzata a consentire che ciascuna richiesta venga affrontata, fin dall’inizio,
dalla figura maggiormente competente rispetto alla questione rappresentata, favorendo risposte
tempestive ed efficaci e consentendo al Dirigente di dedicare il necessario approfondimento alle
situazioni che richiedono il suo diretto intervento.

Per situazioni urgenti o di particolare rilevanza, potranno essere concordati appuntamenti anche al di
fuori delle giornate e degli orari ordinariamente previsti per il ricevimento.
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